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In rapporto alla categoria:
(Computer Assisted Web Interviewing)

e Sentiment, valori ed emozioni
legate al consumo di ortofrutta

1.000 acquirenti
e consumatori di  Vissuto e key driver di scelta
frutta e verdura  II ruolo della ristorazione nei

consumi quotidiani di ortofrutta
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Passato, presente e futuro reparto ortofrutta LB
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Acquisto frutta e verdura perché ... LAB
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Nella scelta, mi faccio guidare da ... LB

Stagionalita 24% 52%
Origine Italiana 17% 39%
Prezzo / promozioni % 37%

Aspetto del prodotto 12% 35%
Provenienza locale / kmO 27%

Caratteristiche organolettiche 6% 22%
Benefici nutrizionali BN %74 20%
Metodo di coltivazione 15%
14%
14%
12%
11%
10%
9% M Principale
5cy7% Secondari
°
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Base: Totale campione (1.000 acquirenti di ortofrutta) "Vs‘ibg“ aFier?
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Ricetta da preparare
Certificazioni di qualita
Provenienza da filiere tracciate
Sostenibilita della confezione
Sostenibilita della coltivazione
Modalita di vendita

Presenza/assenza della confezione

Presenza di una marca conosciuta



«Mangio a casa o fuori casa?»

EE Punti vendita per I'acquisto di ortofrutta

} Punto vendita principale

82%

Punto vendita secondario

57%

26%

30%

GDO Tradizionali Produttore
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Luogo di consumo dell’ortofrutta acquistata

95%
A casa
95%
In ufficio
On the go
In luoghi
ricreativi
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Base: acquirenti di frutta (762) e verdura (881) presso locali di ristorazione by\‘/BolognaFier?



Tipologia di acquirente

L'INNOVATIVO 2 @

Acquirente di prodotti di IV e V gamma.
Presenta una maggiore propensione al
consumo di ortofrutta fuori casa. Ricerca |l
servizio senza dimenticare [I'importanza
della sostenibilita

Caratteristiche del target:
 Maggiore presenza di uomini
(35% vs 31%)
e 18-35 anni
(24% vs 19%)

 Maggiore quota di acquirenti on line
(9% vs 4%)

I nuovi paradigmi del consumo

L'ESSENZIALE 4

Acquirente prevalente di | gamma, vive
il rapporto con la categoria in maniera
qualificata. Ha un approccio piu legato
ai consumi casalinghi e tradizionali.

Caratteristiche del target:

 Maggiore presenza di donne
(71% vs 69%)

* Trasversale fra le diverse fasce
d’eta

* Acquista in GDO
(85% vs 82%)
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Acquirente prevalente di | gamma,
indirizza le sue scelte di acquisto e
consumo considerando eventuali
impatti sulla societa e 'ambiente.

Caratteristiche del target:

 Maggiore presenza di donne
(71% vs 69%)

e Qver 55 anni
(26% vs 21%)

e Acquista in GDO (77%)
integrando, piu di altri target, sui

ncanali tradizionali
| —(66% vs 57%)
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Origine

Stagionalita del prodotto
Provenienze locali/km O
Sostenibilita della coltivazione
Certificazione di qualita
Modalita produttive

Benefici e valori nutrizionali
Informazioni sul produttore/sulla marca
Sostenibilita della confezione
Provenienza da territori vocati
Caratteristiche organolettiche
Ricette/consigli di consumo

Quantita consigliata per porzione

11%

19%
22%

50% ¢
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Base: Totale campione (1.000 acquirenti di ortofrutta)
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Informazione
desiderata
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